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DESIGNAGAO DO PROJETO:
Criacdo da identidade digital da empresa Myrica Fayal

CODIGO DO PROJETO: ACORES-03-0853-FEDER-102515

OBJETIVO PRINCIPAL: Reforgar a competitividade das PME
ENTIDADE BENEFICIARIA: MYRICA FAIAL PERMACULTURE FARM LDA
CUSTO TOTAL ELEGIVEL: 10.014,00 €

APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA: 10.000,00 €

DESCRIGCAO: A empresa candidatou-se a este apoio com a intenc¢do de resolver vérios
problemas dos quais sofre, nomeadamente a inexisténcia de uma estratégia de marketing
digital, a falta de uma identidade digital, a auséncia de presenca online (web) e a presenca
amadora nas redes sociais, que resultam num curto alcance e numa pouca visibilidade da
empresa. Além disto, numa perspetiva mais comercial, a empresa ndo possui uma plataforma
de E-Commerce, ndo apresenta conteldo rico e relevante nos motores de busca e ndo esta
presente nos principais marketplaces para o sucesso do negdcio.

RESULTADOS: Ao participar e beneficiar deste programa, a empresa visa desenvolver uma
estratégia de marketing, um website dindmico e informativo, e uma plataforma de e-
commerce B2C adaptada as necessidades e ambices de expansdo da empresa no curto/médio
prazo. O projeto foca ainda na criagdo de conteudo original e informativo sobre a marca
otimizado em termos de SEO, na atualizacdo do My Business e na promoc¢do de campanhas de
marketing da empresa e dos seus produtos, de forma a aumentar as vendas e a notoriedade
da marca. Além disto serd dada formagdo ao backoffice, capacitando o mesmo para uma
gestdo autdnoma das ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas.

As solucOes apresentadas irdo possibilitar o desenvolvimento positivo do negdcio desta
pequena empresa ajustando o seu modelo de negécio além de gerar leads no mercado alvo
preferencial vendendo o produto “Agores” de modo mais eficaz, ecoldgico e sustentavel.
Assim, a Myrica Faial estara preparada para um futuro de sucesso e podera desenvolver uma
maior ambigdo e preseng¢a no mercado do turismo internacional.
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Tipologias de Investimento:

O investimento assume varias tipologias, as quais sdo representadas no grafico seguinte:

Tipologias de Investimento

= a) i. Desenho e implementacdo de estratégias aplicadas a canais digitais para
gestdo de mercados, canais, produtos ou segmentos de cliente

= a) ii. User-Centered Design (UX)

a) iii. Desenho, implementacdo, otimizacdo de plataformas de Web Content
Management (WCM), Campaign
Management, Customer Relationship Management e E-Commerce

= a) iv. Inscricdo e otimizacdo da presenca em marketplaces eletrdnicos

= a) v. Search Engine Optimization (SEQ) e Search Engine Advertising (SEA)

= a) vii. Content Marketing



